
 

 
 

Política de protección de datos personales 
 

 
LUBECOM S.A.S., en su interés por comunicar a los grupos de interés acerca del 
adecuado tratamiento de datos personales, establece la presente política en la cual 
indica los lineamientos para el tratamiento, recolección, almacenamiento, uso, 
circulación, suspensión y demás actividades relacionadas con los datos personales 
de los clientes, trabajadores, contratistas, proveedores y demás partes interesadas 
que interactúan con la organización, en cumplimiento con lo exigido por la 
legislación colombiana sobre la protección de datos personales Ley 1581 de 2012. 
 
La presente política aplica para todas las bases de datos y/o archivos que 
contengan datos personales que sean objeto de tratamiento por parte de LUBECOM 
S.A.S., bien sea como responsable o como encargado del tratamiento de datos en 
el desarrollo de su actividad comercial. 
 
Principios para el Tratamiento de Datos Personales 
 
El tratamiento de datos personales realizado por la empresa LUBECOM S.A.S., se 
regirá por los siguientes principios: 
 

1. Legalidad. Los datos de todas las partes interesadas serán tratados de 
acuerdo con las exigencias legales y demás reglamentos aplicables, 
teniendo a su vez un propósito de legitimidad y comunicación de la 
información. 

2. Libertad. La organización solo tratará los datos con consentimiento previo, 
expreso e informado por parte de los trabajadores, contratistas, clientes y 
demás partes interesadas. 

3. Transparencia. El trabajador, cliente, contratista, subcontratista, proveedor 
y demás partes interesadas podrán consultar y conocer el uso de sus datos. 

4. Seguridad. La organización adoptará medidas técnicas, humanas y 
administrativas razonables que permitan garantizar la confidencialidad, 
integridad, disponibilidad y protección de los datos personales. 

 
Finalidades del Tratamiento de Datos Personales 
 
Los datos personales en poder de la organización serán tratados conforme con las 
siguientes finalidades de carácter general: 
 
 
 
 
 
 



 

• Cumplimiento de las obligaciones legales que involucren datos personales 
de subgrupos de interés, junto con el cumplimiento de las obligaciones y/o 
compromisos que se deriven de las relaciones contractuales. 

• Para el adecuado desarrollo de la gestión comercial y el relacionamiento con 
sus grupos de interés. 

• Para conocer las necesidades de los grupos de interés de la organización a 
fin de garantizar la satisfacción de los mismos. 

• Para comunicar a los grupos de interés información sobre bienes, servicios, 
publicaciones, eventos de capacitación, actividades empresariales y 
publicidad asociada a la actividad empresarial. 

• Para fines de cumplimiento de requisitos legales y normativos asociados al 
Sistema de Gestión Integrado de la organización. 

• Para realizar análisis acerca de las tendencias y preferencias de los grupos 
de interés a fin de potenciar las estrategias a implementar en la organización 
para garantizar su bienestar y satisfacción. 

• Para solicitar prueba de la autorización otorgada al responsable del 
Tratamiento, salvo cuando expresamente se exceptúe como requisito para el 
Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la Ley 1581 
de 2012. 

 
En cada proceso de la organización de acuerdo con los datos personales 
recolectados y el tratamiento a realizar en el respectivo aviso de privacidad, se 
informará a todas las partes interesadas de forma previa las finalidades particulares 
de tales tratamientos, sin perjuicio de los tratamientos autorizados por la ley. 
 
Esta política es de obligatorio cumplimiento para todos los trabajadores, 
contratistas, proveedores y visitantes, y será difundida ampliamente en todos los 
niveles de la organización. 


